
1. Application of the General Terms of Sale
1.1 These General Terms of Sale (hereafter “GTS”) 
shall apply exclusively to all sales and services 
contracts concluded by DAREGAL GOURMET 
DEUTSCHLAND GmbH (hereafter “DAREGAL”) with 
entrepreneurs (§ 14 BGB), governmental entities or 
special governmental estates (hereafter the 
“Buyer”). 
1.2 Differing or contrary terms shall not apply except 
if expressly agreed upon in writing. These GTS shall 
also govern all future transactions between the 
parties and shall also apply if DAREGAL performs 
delivery despite its knowledge of differing or contrary 
terms. 
1.3 The GTS version that is valid at the time of the 
order or the respectively valid version last 
communicated to the Buyer in text form, shall also 
apply to future contracts, without DAREGAL referring 
to them in each individual case. The GTS are 
systematically sent to or given to the Buyer. 
2. Conclusion of Contract
2.1 All orders are to be accepted by DAREGAL. 
DAREGAL may declare acceptance expressly in 
writing (e.g. order confirmation) or implicitly by 
delivery of the products. Orders are assumed to be 
accepted unless refused by DAREGAL within three (3) 
working days of receipt of the order. 
2.2 Orders (as well as order modifications or 
cancellations) must be sent by fax or by EDI to: 
DAREGAL GOURMET DEUTSCHLAND GmbH, 
Gewerbepark 5a, 49143 Bissendorf, Germany 
Tel: +49 (0) 5402 608084 
Fax: + 49 (0) 5402 6080868 
E-mail: bestellung@daregal.de
2.3 Order modifications or cancellations must be 
received by DAREGAL prior to DAREGAL’s acceptance 
(see 2.1). 
3. Time of Delivery; Delay in Delivery
3.1 The time of delivery shall be indicated by 
DAREGAL upon acceptance of the order. If that is not 
the case, delivery shall take place within fourteen 
(14) days of conclusion of the contract.
3.2 If any agreed time of delivery will be exceeded by 
DAREGAL for reasons not attributable to DAREGAL, 
DAREGAL shall inform the Buyer without undue delay 
and indicate the estimated new time of delivery or, if 
a later delivery is not possible either, inform Buyer 
without undue delay about the impossibility of 
delivery. If the products are not deliverable within the 
new time of delivery or not deliverable at all, 
DAREGAL is entitled to fully or in part rescind the 
contract; DAREGAL shall reimburse the Buyer without 
undue delay for payments already made. 
3.3 Default in delivery shall be governed by the 
relevant statutory provisions. However, a notice of 
warning by the Buyer is required in all cases. 
4. Delivery; Transfer of Risk
4.1 Unless otherwise expressly agreed in writing, 
delivery shall be “ex works” (Incoterms 2020). 
4.2 The agreed Incoterm will determine the transfer 
of risks for the loss and the damage of products, place 
of delivery, carriage, loading and transport, charges, 
import/export duties and taxes and insurance terms. 
4.3 In case of “FCA” delivery (Incoterms 2020), the 
Buyer shall ensure that EPAL-pallets loaded with the 
products must be returned, with equivalent number 
and quality.  

In case of delivery by a DAREGAL carrier, the Buyer 
shall ensure that EPAL-pallets loaded with the 
products must be returned, with equivalent number 
and quality. 
If the Buyer fails to return the EPAL-pallets, 
DAREGAL reserves the right to invoice the Buyer for 
the quantity of non-returned EPAL-pallets. 
4.4 DAREGAL reserves the right to delivery in 
reasonable installments. 
4.5 In case of intra-Community delivery between 
member states of the European Union, the Buyer 
shall provide DAREGAL all the necessary documents 
for proof of cross-border delivery of goods according 
to European regulations for shipments of goods 
between EU countries and value-added tax (VAT). 
5. Inspection of Products; Objection
5.1 Upon delivery of the products, the Buyer shall 
without undue delay: 
(i) check identity, quantity and packaging of the
products and
(ii) conduct a quality check representatively on a
spot check basis and, for such purpose, open the 
packaging (cartons, bags, tins and foils etc.). 
5.2 In case of a notice of defect, the Buyer shall 
notify DAREGAL in writing of its justified complaint 
within five (5) working days of receipt of the 
products. In case of a notice of a hidden defect which 
has been undiscovered despite a first inspection, the 
Buyer shall notify DAREGAL in writing within five (5) 
working days of discovery. 
5.3 If the Buyer fails to comply with his inspection or 
notification obligations according to this Section 5, 
DAREGAL’s liability according to Section 377 German 
Commercial Code for the defects not indicated in 
time is excluded. 
6. Prices; Payment; Right to Set-Off

 

6.1 Unless otherwise agreed in writing, products are
billed on the basis of DAREGAL’s prices in force. Prices 
are “ex works”, exclusive of the respective statutory
VAT. Discounts are subject to DAREGAL’s written
consent.
6.2 The purchase price is due and payable within 
thirty (30) days from the invoice date following 
delivery. DAREGAL reserves the right to make 
delivery subject to advance payment. DAREGAL will 
declare such reservation with the acceptance of the 
order at the latest. From the due date interest in the 
amount of nine (9) percentage points above the 
respective base interest rate p.a. shall accrue. 
DAREGAL reserves the right to claim further 
damages for delay. 
6.3 Complaints regarding the invoices must be 
received by DAREGAL within ten (10) days of the 
invoice date. 
6.4 The Buyer shall be entitled to offset only insofar 
as the Buyer’s claim is expressly acknowledged or 
undisputed by DAREGAL or assessed in a legally 
binding judgment. Buyer’s warranty rights shall 
remain unaffected. 
6.5 If, following conclusion of the contract, it 
becomes foreseeable that payment of the purchase 
price is at risk (e.g. due to Buyer’s filing for 
insolvency), DAREGAL reserves the right to suspend 
or – after payment notification – cancel the orders in 
progress, without prejudice to any other recourse. 
Moreover, all sums due become immediately 
payable. 
7. Retention of Title
 

7.1 DAREGAL retains title to the products until all
present and future claims have been paid in full.
7.2 Buyer may resell and transfer title to the 
products subject to the above retention of title in the 
course of his regular business. For this case, Buyer 
hereby assigns all claims arising out of such resale 
and transfer of title to DAREGAL; DAREGAL hereby 
accepts such assignment. Insofar as the securities 
exceed the secured claim by more than ten (10) 
percentage points, DAREGAL shall – at DAREGAL’s 
choice – release such securities upon Buyer’s 
request. The Buyer remains entitled to collect as 
long as he meets his payment obligations. If this is 
not the case, DAREGAL may demand from the Buyer 
to provide all information required for the collection. 
For this case, DAREGAL is also entitled to revoke the 
Buyer’s right to resell the products. 
7.3 Insofar as the securities exceed the secured 
claim by more than ten (10) percentage points, 
DAREGAL shall – at DAREGAL’s choice – release such 
securities upon Buyer’s request. 
7.4 Up until full payment, Buyer shall inform 
DAREGAL immediately in writing if an application for 
insolvency is filed or if the products become subject 
to rights of third persons or other encumbrances. 

7.5 In case of breach of contract by the Buyer 
including, without limitation, default in payment, 
DAREGAL is entitled to rescind the contract and take 
possession of the products. In case of non- payment 
by the Buyer, DAREGAL’s right to rescission is subject 
to DAREGAL’s prior payment notification. 
8. Warranty
 

8.1 For warranty claims the legal provisions of the
German Civil Code shall be applicable, unless
otherwise established herein. In any case, the legal
provisions on delivery of the products to consumers
(Sections 478, 479 of the German Civil Code) shall
remain unaffected. Claims arising from supplier
recourse are excluded if the defective products have
been further processed by the products or another
entrepreneur.
8.2 If products delivered are not compliant with the 
order/contract or defective, Buyer may opt either for 
replacement of such non-compliant/defective 
products at DAREGAL’s expense and risk, for 
reduction of the purchase price or for rescinding the 
contract. But there is no right to rescind the contract 
if the claim is insignificant. 
8.3 Buyer shall not be entitled to any further rights or 
remedies. In particular, DAREGAL shall not be liable 
for lack of earnings or operating losses. 
8.4 Contractual and non-contractual warranty claims 
shall expire after twelve (12) months following the 
transfer of risk. 
9. Liability
 

9.1 The liability of DAREGAL – no matter for what
legal cause – shall be limited to any damages caused
by DAREGAL with intent, gross negligence or in case
of breach of fundamental duties through slight
negligence. In such cases of slight negligence,
DAREGAL’s liability shall be limited in scope to the
foreseeable damage or loss.
9.2 DAREGAL’s liability under the German Product 
Liability Act and resulting from loss of life, personal 
injury or damage to the health shall remain 
unaffected. Limitation claims of the Buyer shall be 
subject to the statutory limitation periods. 

1. 10. Confidentiality
 

10.1 DAREGAL and the Buyer agree, throughout the
entire duration term of the business relations and for
a period of 5 (five) years from the period thereafter,
to not disclose to anyone else the confidential
information obtained in connection with the
implementation of the present GTS, and to take the
necessary steps with their staff, their subcontractors
to ensure this confidentiality.

2. 11. Personal data protection
 

11.1 DAREGAL and the Buyer can process personal
data of the other party within the framework of order
fulfillment. In compliance with EU General Data
Protection Regulation 2016/679 (DSGVO in Germany)
and Federal data protection law (BDSG), DAREGAL
and the Buyer shall not process personal data other
than is required by applicable laws and inform the
other party as soon as possible in the case of a
personal data breach.
12. Force majeure
 

12.1 DAREGAL shall not be responsible for a failure to
carry out one of its obligations if this default is due to
force majeure, throughout the duration of the event
in question. The following are considered cases of
force majeure (non-exhaustive list): war,
mobilization, strikes of suppliers or carriers, fire in the 
company, decision of the public authority preventing
the importing or transit of the products sold, extreme
weather conditions hindering the logistics, etc. a
partial or total bad harvest due to weather events or
diseases affecting crops, epidemics, parasites,
radioactivity, etc. existing in the region where
DAREGAL buys its raw materials, the spread of a virus 
that would be qualified by the authorities as an
epidemic, a pandemic or any other applicable
equivalent (e.g. COVID-19), the use by a State or a
terrorist group of weapons of any kind disrupting the
continuity of commercial relations.
12.2 DAREGAL shall notify the Buyer without undue 
delay of the force majeure event. In the event of force 
majeure, DAREGAL is entitled to fully or in part 
rescind the contract. DAREGAL shall reimburse the 
Buyer without undue delay for payments already 
made. 
13. Choice of Law; Jurisdiction
 

13.1 German law shall apply exclusively, excluding
the conflict of law provisions and excluding the CISG.
13.2 DAREGAL’s place of business shall be the 
exclusive place of jurisdiction for all disputes resulting 
from or in connection with the business relations 
between DAREGAL and the Buyer. 

 

To place your orders: 
 

Tel: +49 (0) 5402 608084 
Fax: +49 (0) 5402 6080868 
E-mail: bestellung@daregal.de

DAREGAL GOURMET DEUTSCHLAND GmbH 
Gewerbepark 5a, 

49143 BISSENDORF GERMANY 
Mon. to Thurs.: 8:00 to 12:30 – 13:30 to 17:00 
Friday: 8:00 to 12:30 – 13:30 to 16:00 

GENERAL TERMS OF SALE 

mailto:bestellung@daregal.de
mailto:bestellung@daregal.de


Für Ihre Auftragserteilung: 

Tel.: +49 (0) 5402 608084
Fax: +49 (0) 5402 6080868
E-Mail: bestellung@daregal.de

DAREGAL GOURMET DEUTSCHLAND GmbH 
Gewerbepark 5a 

49143 BISSENDORF (DEUTSCHLAND) 

Mo. - Do.: 8:30 bis 12:30 – 13:30 bis 17:30 
Fr.: 8:30 bis 12:30 – 13:30 bis 16:00 

    ALLGEMEINE    

 VERKAUFSBEDINGUNGEN 

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Verkaufsbedingungen (“AGB”) 

gelten ausschließlich für alle Verträge über den Verkauf 
und/oder die Lieferung von Waren zwischen DAREGAL 

GOURMET DEUTSCHLAND GmbH (“DAREGAL”) und 

ihren Kunden („Käufer“). Die AGB gelten nur, wenn der 

Käufer Unternehmer (§ 14 BGB) oder eine juristische 

Person des öffentlichen Rechts ist. 

1.2 Abweichende oder entgegenstehende 
Geschäftsbedingungen des Käufers gelten nur, wenn 

DAREGAL ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich 

zugestimmt hat. Die AGB gelten auch für alle zukünftigen 

Verträge zwischen den Parteien und auch dann, wenn 

DAREGAL in Kenntnis abweichender oder 
entgegenstehender Geschäftsbedingungen des Käufers 

die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausführt. 

1.3 Es gelten die AGB in der zum Zeitpunkt der 

Bestellung gültigen bzw. in der dem Käufer zuletzt in 

Textform mitgeteilten Fassung auch für künftige 
Verträge, ohne dass DAREGAL in jedem Einzelfall auf sie 

hinweist. Die AGB werden dem Käufer regelmäßig 

übersandt oder ausgehändigt. 

2. Vertragsschluss

2.1 Bestellungen durch den Käufer gelten als 

verbindliches Vertragsangebot. Dieses Vertragsangebot 

muss von DAREGAL angenommen werden. DAREGAL 

kann die Annahme entweder schriftlich (z. B. durch 
Auftragsbestätigung) oder durch Auslieferung der Ware 

an den Käufer erklären. Das Vertragsangebot gilt als 

angenommen, wenn DAREGAL es nicht innerhalb von 

drei (3) Werktagen ab Eingang der Bestellung ablehnt.  

2.2 Bestellungen sowie Änderungen oder Stornierungen 

müssen per Fax oder E.D.I gesendet werden an: 
DAREGAL GOURMET DEUTSCHLAND GmbH, 

Gewerbepark 5a, 49143 Bissendorf, Germany 

Tel: +49 (0) 5402 608084 

Fax: + 49 (0) 5402 6080868 
E-Mail: bestellung@daregal.de

2.3 Änderungen oder Stornierungen von Bestellungen 
müssen vor DAREGAL’s Annahme (s. Ziffer 2.1) bei 

DAREGAL eingehen.  

3. Liefertermine und -fristen, Lieferverzug 

3.1 Die Lieferfrist wird DAREGAL bei Annahme der 

Bestellung angeben. Sofern dies nicht der Fall ist, 

beträgt die Lieferfrist 14 Tage ab Vertragsschluss.  

3.2 Sofern DAREGAL die Lieferfrist aus Gründen, die 

DAREGAL nicht zu vertreten hat, nicht einhalten kann, 

wird DAREGAL den Käufer hierüber unverzüglich 
informieren und die voraussichtliche neue Lieferfrist 

mitteilen. Ist die Ware auch innerhalb der neuen 

Lieferfrist nicht oder überhaupt nicht (auch nicht zu 

einem späteren Zeitpunkt) verfügbar, ist DAREGAL 
berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag 

zurückzutreten. DAREGAL wird bereits erbrachte 

Zahlungen des Käufers unverzüglich erstatten.  

3.3 Der Eintritt des Lieferverzugs bestimmt sich nach 

den gesetzlichen Bestimmungen. In jedem Fall ist aber 

eine Mahnung durch den Käufer erforderlich. 

4. Lieferung, Gefahrübergang 

4.1 Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, erfolgt die 

Lieferung “ab Werk” (Incoterms 2020). 

4.2 Der vereinbarte Incoterm bestimmt den 

Gefahrübergang für zufälligen Verlust oder 
Beschädigung der Ware, den Erfüllungsort, das 

Verladen, Versenden und den Transport der Ware, die 

Kostenübernahme von Zöllen und Gebühren sowie die 

Versicherungsbedingungen.  

4.3 Im Fall der Lieferung „FCA“ (incoterms 2020) wird 

der Käufer sicherstellen, dass die mit der Ware 
beladenen EPAL-Paletten in entsprechender Anzahl und 

Qualität zurückgegeben werden. 

Im Fall der Lieferung durch einen Spediteur oder 

Frachtführer von DAREGAL, wird der Käufer 

sicherstellen, dass die mit der Ware beladenen EPAL-

Paletten in entsprechender Anzahl und Qualität 
zurückgegeben werden. 

Falls der Käufer die EPAL-Paletten nicht zurückgibt, 
behält sich DAREGAL vor, dem Käufer die entsprechende 

Anzahl an nicht zurückgegebenen EPAL-Paletten in 

Rechnung zu stellen. 

4.4 DAREGAL behält sich angemessene Teillieferungen 

vor. 

4.5 Im Falle von innergemeinschaftlicher Lieferung von 

einem EU-Mitgliedsland in ein anderes verpflichtet sich 

der Käufer, DAREGAL zum Nachweis der 
grenzüberschreitenden Lieferung im Sinne der 

einschlägigen europäischen Export- und 

Mehrwertsteuer-Richtlinien sämtliche erforderlichen 

Dokumente fristgemäß zur Verfügung zu stellen. 

5. Untersuchungs- und Rügepflichten

5.1 Bei Anlieferung wird der Käufer unverzüglich die 

Ware (i) auf Identität, Menge und Transportschäden 
untersuchen und (ii) mindestens stichprobenweise einer 

Qualitätskontrolle unterziehen und hierzu die 

Verpackung (Kartons, Säcke, Dosen, Folien etc.) öffnen. 

5.2 Etwaige Mängel wird der Käufer DAREGAL schriftlich 

innerhalb von fünf (5) Werktagen ab Anlieferung der 

Ware anzeigen. Im Falle eines versteckten Mangels, der 
trotz Eingangsuntersuchung unentdeckt blieb, wird der 

Käufer DAREGAL den Mangel schriftlich innerhalb von 

fünf (5) Werktagen ab Entdeckung anzeigen. 

5.3 Sofern der Käufer seine Untersuchungs- und 

Rügepflichten nach dieser Ziff. 5 verletzt, ist DAREGAL’s 

Haftung für den nicht bzw. nicht rechtzeitig angezeigten 
Mangel nach § 377 HGB ausgeschlossen.  

6. Preise, Zahlungsbedingungen, Aufrechnung 

6.1 Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, gelten die 

jeweils zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen Preise von 

DAREGAL. Die Preise sind “ab Werk”, zuzüglich 
gesetzlicher Umsatzsteuer. Preisermäßigungen 

unterliegen DAREGAL’s schriftlicher Zustimmung. 

6.2 Der Kaufpreis ist fällig und zu zahlen innerhalb von 

30 Tagen ab Rechnungsdatum und Lieferung der Ware. 

DAREGAL behält sich das Recht vor, eine Lieferung 

gegen Vorkasse durchzuführen. Einen entsprechenden 
Vorbehalt erklärt DAREGAL spätestens mit der 

Auftragsbestätigung. Mit Ablauf vorstehender 

Zahlungsfrist kommt der Käufer in Verzug. Der Kaufpreis 

ist während des Verzugs mit Verzugszinsen in Höhe von 
9 Prozentpunkten über dem Basiszinssatz zu verzinsen. 

DAREGAL behält sich vor, weitergehenden 

Verzugsschaden geltend zu machen.  

6.3 Reklamationen bezüglich der Rechnung müssen 

innerhalb von zehn (10) Tagen ab Rechnungsdatum bei 

DAREGAL eingehen. 

6.4 Dem Käufer steht das Recht zur Aufrechnung nur 

insoweit zu, als sein Anspruch von DAREGAL 
ausdrücklich anerkannt oder rechtskräftig festgestellt 

wird. Die Rechte des Käufers wegen Sach- oder 

Rechtsmängeln bleiben hiervon unberührt. 

6.5 Wird nach Abschluss des Vertrages erkennbar (z.B. 

durch Antrag auf Eröffnung eines Insolvenzverfahrens), 

dass die Kaufpreiszahlung durch den Käufer gefährdet 
ist, so ist DAREGAL – unbeschadet weiterer Rechte – zur 

Leistungsverweigerung und – nach Fristsetzung – zum 

Rücktritt vom Vertrag berechtigt. In diesem Fall sind 

auch sämtliche Forderungen zur sofortigen Zahlung 
fällig. 

7. Eigentumsvorbehalt 

7.1 Bis zur vollständigen Zahlung sämtlicher 
gegenwärtigen und künftigen Forderungen behält sich 

DAREGAL das Eigentum an der Ware vor.  

7.2 Der Käufer ist berechtigt, die unter 

Eigentumsvorbehalt stehende Ware im 

ordnungsgemäßen Geschäftsgang weiter zu veräußern. 

In diesem Fall tritt der Käufer schon jetzt die aus der 
Weiterveräußerung der Ware entstehenden Forderungen 

gegen Dritte zur Sicherheit an DAREGAL ab; DAREGAL 

nimmt die Abtretung an. Der Käufer bleibt zur 

Einziehung berechtigt, solange er seinen Zahlungs-
verpflichtungen nachkommt. Ist dies nicht der Fall, kann 

DAREGAL verlangen, dass der Käufer alle zum Einzug 

erforderlichen Angaben macht. Außerdem ist DAREGAL 

in diesem Fall berechtigt, die Befugnis des Käufers zur 

Weiterveräußerung zu widerrufen.  

7.3 Sofern der realisierbare Wert der Sicherheiten die 
Forderungen von DAREGAL um mehr als zehn (10) 

Prozentpunkte übersteigt, wird DAREGAL auf Verlangen 

des Käufers Sicherheiten – nach DAREGAL’s Wahl – 

freigeben.  

7.4 Bis zur vollständigen Zahlung sämtlicher 

Forderungen wird der Käufer DAREGAL unverzüglich 
schriftlich benachrichtigen, wenn ein Antrag auf 

Eröffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt wird oder 

soweit Zugriffe Dritter (z. B. Pfändungen) auf die Ware 

erfolgen.  

7.5 Bei vertragswidrigem Verhalten des Käufers, 

insbesondere bei Nichtzahlung des fälligen Kaufpreises, 

ist DAREGAL berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten 

und/oder die Rückgabe der Ware zu verlangen. Im Falle 

der Nichtzahlung des Kaufpreises wird DAREGAL das 
Rücktrittsrecht erst geltend machen, wenn DAREGAL 

dem Käufer zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur 

Zahlung gesetzt hat. 

8. Mängelansprüche

8.1 Für die Rechte des Käufers wegen Sach- und 

Rechtsmängeln gelten die gesetzlichen Vorschriften, 

soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. In allen 
Fällen unberührt bleiben die gesetzlichen 

Sondervorschriften bei Endlieferung der Ware an einen 

Verbraucher (§§ 478, 479 BGB). Ansprüche aus 

Lieferantenregress sind ausgeschlossen, wenn die 

mangelhafte Ware durch die Ware oder einen anderen 
Unternehmer weiterverarbeitet wurde. 

8.2 Entspricht die gelieferte Ware nicht der vertraglich 

vereinbarten Beschaffenheit oder ist mangelhaft, kann 

der Käufer entweder auf Kosten und Risiko von DAREGAL 

Ersatzlieferung verlangen, den Kaufpreis mindern oder 
vom Kaufvertrag zurücktreten. Bei einem unerheblichen 

Mangel besteht jedoch kein Rücktrittsrecht. 

8.3 Weitergehende Ansprüche des Käufers wegen Sach- 

oder Rechtsmängeln sind ausgeschlossen. DAREGAL 

haftet insbesondere nicht für entgangenen Gewinn. 

8.4 Vertragliche und außervertragliche Ansprüche des 

Käufers wegen Sach- oder Rechtsmängeln verjähren 

innerhalb von zwölf (12) Monaten ab Gefahrübergang.  

9. Sonstige Haftung 

9.1 Die Haftung DAREGAL’s auf Schadensersatz – gleich 

aus welchem Rechtsgrund – ist beschränkt auf Schäden, 
die DAREGAL vorsätzlich, grob fahrlässig oder im Falle 

der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten leicht 

fahrlässig verursacht hat. Im Falle leichter Fahrlässigkeit 

ist DAREGAL‘s Haftung auf den Ersatz des 

vorhersehbaren Schadens begrenzt.  

9.2 DAREGAL‘s Haftung nach dem 
Produkthaftungsgesetz und für Schäden aus der 

Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit 

bleibt hiervon unberührt. Die Ansprüche des Käufers 

hiernach verjähren nach den gesetzlichen 

Verjährungsfristen. 

10. Geheimhaltung 

10.1 DAREGAL und der Käufer vereinbaren, während der 

gesamten Dauer der Geschäftsbeziehung und für einen 
darauffolgenden Zeitraum von 5 (fünf) Jahren, die im 

Zusammenhang mit der Umsetzung dieser AGB 

erhaltenen vertraulichen Informationen an niemanden 

weiterzugeben und in Bezug auf ihre Mitarbeiter und ihre 
Subunternehmer die notwendigen Schritte zu 

unternehmen, um diese Geheimhaltung zu 

gewährleisten. 

11. Schutz personenbezogener Daten

11.1 DAREGAL und der Käufer können im Rahmen der 

Auftragsabwicklung personenbezogene Daten der 

Vertragspartei verarbeiten. In Übereinstimmung mit der 

EU-Datenschutz-Grundverordnung 2016/679 (DSGVO) 
und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) werden 

DAREGAL und der Käufer keine anderen 

personenbezogenen Daten verarbeiten, als es die 

geltenden Gesetze erfordern, und die andere Partei im 
Falle eine Missbrauchs personenbezogener Daten 

schnellstmöglich informieren. 

12. Force Majeure

12.1 DAREGAL kann für die Verletzung von vertraglichen 

Pflichten nicht zur Verantwortung gezogen werden, 

sofern dies auf höherer Gewalt „force majeure“ beruht, 

und zwar für die Dauer des „force majeure“ Ereignisses. 

Zu den „force majeure“ Ereignissen zählen (Liste nicht 
abschließend): Krieg; Mobilmachung; Streik bei 

Lieferanten und Transporteuren; Feuer in der Firma; 

behördliche Entscheidungen, die Einfuhr oder Durchfuhr 

der Ware untersagen; Unwetter; Ernteausfälle, die 
zurückzuführen sind auf Unwetter oder Krankheiten, 

Epidemien, Schädlinge oder Radioaktivität etc. in den 

Regionen, aus denen DAREGAL seine Rohstoffe bezieht; 

die Verbreitung eines Virus, das von den Behörden als 
Epidemie, Pandemie o.ä. (z.B. Covid-19) qualifiziert 

wird; Missbrauch von Waffen durch Staaten oder 

terroristische Vereinigungen, der die 

Geschäftsbeziehung zum Erliegen bringt. 

12.2 DAREGAL wird den Käufer unverzüglich über das 

Vorliegen eines „force majeure“ Ereignisses informieren. 
Liegt ein Fall von „force majeure“ vor, ist DAREGAL 

berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag 

zurückzutreten. DAREGAL wird bereits erbrachte 

Leistungen des Käufers zurückerstatten. 

13. Rechtswahl, Gerichtsstand

13.1 Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik 

Deutschland unter Ausschluss des Kollisionsrechts und 

des CISG. 

13.2 Ausschließlicher Gerichtsstand für alle sich aus dem 
Vertragsverhältnis ergebenden Streitigkeiten zwischen 

den Parteien ist der Geschäftssitz von DAREGAL. 
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